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Case Study:

SCONTO Ndabytek pomoci PalmApp
chrdni své zameéstnance

pfed nevyhodnymi kratkodobymi
pujckami a JOBka digitalizuje interni
komunikaci a interni papirové
procesy



SCONTO Nabytek s.r.o. je soucdasti némeckého koncernu Hoéffner, ktery
patfi k nejvétsim prodejcim nébytku v Evropé jiz od roku 1990.

V Ceské republice funguje 9 pobocek, které jsou nejen prodejnami, ale
jejichz soucdsti jsou i rozsdhlé skladové prostory. Josef Dvorak,
personadlni Feditel spoleénosti SCONTO Nabytek, je ve své funkci pres

18 let, své zaméstnance dobre znd a vzdy usiluje nejen o jejich pracovni
well-being, ale v neposledni fadé i o jejich finanéni vzdéldvani a pohodu.

PalmApp je sluzba umoznujici okamzity vybér ¢asti odpracované mzdy.
Zqjistuje zaméstnanctm finanéni zdravi a flexibilitu. Sluzba EWA (Earned
Wage Access) je povazovdna za jednu z nejzddangjSich
zameéstnaneckych vyhod na svété a v mnoha zemich je standardem.

JOBka je firma v kapse. Je to jednoduchd aplikace, ve které si
zameéstnavatel vybird z Sirokého portfolia modultd. JOBka slouzi jako
centrum informaci pro zaméstnance a jako vstupni bradna do firemnich
systému. JOBka digitalizuje komunikaci, papirové a manudéiné provadéné
procesy nejen v HR, ale v celé firmé.
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Klient: SCONTO Nabytek s.r.o.
Sektor: Retail

Pocet zameéstnancl: 600+
Sidlo: Praha

Pobocky: 9 poboéek po CR
Dochdézkovy systém: Helios
Mzdovy systém: Helios

V poslednich 3M pouziva PA: 20 %
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K finanénimu zdravi je nutné pfistupovat zodpovédné

~Pro zameéstnance nasi spoleénosti jsme chtéli benefit, ktery jim zlepsi
kvalitu Zivota, pracovni pohodu, ale zaroven pro né bude bezpeény a
usity na miru,” fikd Josef Dvordk.

Pfed implementaci sluzby PalmApp pro spoleCnost SCONTO Ndabytek
probéhla detailni analyza a peclivé nastaveni celé fady ,brzd", aby
sluzba opravdu vyhovovala jejim zameéstnancdm. Nejprve byla
zpfistupnéna jen nékterym zaméstnancdm. Postupné byl PalmApp
nastaven tak, aby mohl byt vyuzivan vSemi zaméstnanci.

.~Je nutné zaméstnancdm pomdhat nastavit jejich finanéni navyky tak,
aby mohli ¢éelit neéekanym vydajim, na které nejsou zvykli, jako je
napriklad navstéva veterindre kvulli vakcinaci psa, rozbitd pracka nebo
platba za Skolu v pfirodé pro jejich déti. Zaroven je pro nas dulezité, aby
se zameéstnanci neuchylovali ke kratkodobym pujckam, kdyz nemusi,
pokracuje Josef Dvordak.

Podle Ceské Bankovni Asociace
(2022) si az kazdy druhy Cech
pUjc¢i, a casto je to kvl
necekanym vydajam.
Primarnim zdrojem financi na
pokryti neéekanych vydaja by
vSak, pokud to neni nezbytné
nutné, neméla byt kratkodob@ zdroj SCONTO Nabytek

pujcka, jak se casto stava, ale mozZnost vyuzZit zdalohy na
odpracovanou mzdu.

Institut prevence a fedeni predluzeni (2022) navic uvadi, ze na konci
roku 2022 bylo v Ceské republice vic nez 66 000 lidi v exekuci a 77 % z
nich Celilo vice exekucim najednou. Pro tuto skupinu je vyuzZivani sluzby
PalmApp se striktnimi limity, které spoleCnost SCONTO Ndabytek
nastavila, jednou z moznosti, jok svou situaci postupné zlepsit, a to
predevSim diky finan€énimu vzdélavani formou zprav v aplikaci a Al

finan¢ni asistentce.
KamApp.



SCONTO Nabytek maximalné digitalizuje své
procesy, a to i ty persondini. Se zaméstnanci
komunikuje prfes aplikaci JOBka, skrz kterou
zaméstnanci napriklad:

e vidi plany smeén,

¢ hlasi pracovni neschopnosti a nepfitomnost,

e vidi své vyplatni pasky,

o dostavaiji firemni SCONTO magazin,

e mohou se Ucastnit anket,

e podepisuji firemni dokumenty,

e mohou vyuzivat schranku davéry,

e dostavaiji informace o pracovnich a zZivotnich
vyrocich,

e mohou vyuzivat financni a pravni poradnu,

o dostavaji dulezité informace celofiremniho
charakteru,

¢ mohou si vybrat ¢ast své odpracované mzdy
a dalsi.

Jednoduchost je klicova pro efektivitu a s JOBkou zaméstnanec vi, ze
v8echny informace najde hned a pfimo ve svém mobilu.

Firmma SCONTO Ndabytek vyuzila synergii aplikace JOBka a vyplaty kdykoliv
PalmApp a implementovala sluzbu jako jeden z moduld. Hlavni vyhodou
je jednoduchost a dostupnost. Registrace do sluzby PalmApp je diky
aplikaci JOBka zjednoduSend, PalmApp je dostupny pro vSechny
zameéstnance a to kdykoliv. VSichni vi, kam v pripadé neCekaného vydaje
nebo otdzky ohledné osobnich financi sdhnout.

Digitalizaci persondini agendy SCONTO Ndabytek dokdazalo reagovat na
potfeby zaméstnancl a zdroven snizit naklady s tim spojené. V
neposledni fadé se podafilo diky aplikaci JOBka urychlit persondilni
procesy. Jednd se prfedevSim o podepisovani dokumentaci smérfujicich
na konkrétniho zaméstnance.



Zakonik prdace v ustanoveni §141 odst. 1 uvadi, ze  FabmApp.
mzda je splatnd po vykondani prdce. Dale uvadi, ze ——
je splatnd nejpozdéji v kalenddfnim mésici |
ndsledujicim po odpracovaném meésici. Zaloha
na mzdu je tedy mozZnd, nikoliv v8ak povinnad. 15000«
Zameéstnavatelé ji casto nabizeji jako benefit,
nicméneé vytvari se tim hned nékolik prekazek.

Sconto Nabytek
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Za prvé, zaloha na mzdu je administrativou navic. 2000k
Diky jednoduchému pfistupu do sluzby INAGASTKA  VSECHNO
PalmApp pres aplikaci JOBka si zaméstnanci
mohou vzit zalohu kdykoliv potfebuiji.

. s . < amApp.
Bez administrativy navic. \;w

Za druhé, zddost o zalohu na mzdu je Casto neprijemna.

S administrativou se c¢asto vdze i uddni ddvodu, na co zaméstnanec
z4lohu potrfebuje. To pristupem pres mobilni aplikace odpada.
Zaméstnanec, ktery by se stydél a radéji se uchylil k anonymni
kratkodobé pujéce, vyuzZije PalmApp pies svou aplikaci JOBka.
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Moduly v aplikaci JOBka navic vytvaii efektivni ekosystém pro
zameéstnance. Napriklad vedle vyplaty kdykoliv mohou zaméstnanci
vyuZivat financniho vzdélavani ve sluzbé PalmApp nebo finanéniho

a pravniho poradenstvi pfes modul Verdikto.

Umoznéte i Vy svym zaméstnanciim
mit finanéni zdravi pod kontrolou!
PalmApp je sluzba umoznujici okamzity vybér odpracované mzdy.

Zaijistuje zaméstnancum finanéni zdravi a flexibilitu. Reknéte si také o svj
PalmApp! NapiSte nédm na obchod@palmapp.com.

KalmApp.




20 % uzivatelu pouziva PalmApp pravidelné

Diky dostupnosti sluzby PalmApp pres firemni portdl JOBka je vyplata
kdykoliv a finanéni vzdélavani snadno dostupné v§em zaméstnancim
spole¢nosti SCONTO Ndabytek. Vysoké procento registraci demonstruje i
Sirokou Skalu vyuziti sluzby PalmApp mezi zaméstnanci.

PalmApp napriklad vyuZivaiji
zameéstnanci, ktefi si vyberou cast
odpracované mzdy jedenkrat za 2
maésice. Casto se jednd o vyssi éastku -
napfiklad 7 000 Ké. VyuZivaji ¢astku na
pokryti neCekaného vydaje, ktery by jinak
museli fesit vypujcenim penéz od ¢lena
rodiny nebo dokonce kratkodobou
puUjckou. MUze se jednat o vydaj za déti ve
Skole nebo dokonce ndklady vzniklé
amrtim v rodiné. PalmApp najdou v

aplikaci JOBka a kdyz potrebuji, vyuziji ho.

Na druhé  strané  spektra  jsou
zameéstnanci, ktefi vyuzivaji PalmApp i
10x a vicekrat v meésici a vybiraji si
drobné éastky, napfiklad 200 K¢.
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Tito zaméstnanci Casto vyuZivaji sluzbu joko penéZzenku. Vyplaceiji si Cast
odpracované mzdy na kazdodenni ndkupy potravin pro rodinu nebo na
specifické vydaje, jako je tfeba ndklad na poledni obéd.

Zaroven jsou na spektru uzivatelského chovdani i zaméstnanci, ktefi z
aplikace svou mzdu nevybiraji, nebo ji vyberou jen velmi zfidkaq,
nicméné pravidelné ji oteviraji a sleduji svou nardistajici odpracovanou
mzdu. Primérné se uZivatel aplikace PalmApp do ni podivé az 10x za
mésic, pfestoze vybér udéld pouze jeden. Dle studie DailyPay (2023) toto
chovani podporuje motivaci chodit do zaméstndni a aktivné se hldsit na
smeény navic.

KalmApp.



Ceskd Bankovni Asociace, 2022
Institut prevence a rfeSeni predluzeni, 2022
DailyPay, 2023, Earned Wage Access 2023: Impact on Retention & Hiring

Vyse uvedené informace o benefitu PalmApp nepredstavuji nabidku financovani
a nejsou prislibem poskytnuti financovani ani navrhem na uzavreni smlouvy.

Projekt vznikl ve spoluprdci s Ceskou sporitelnou.
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Tato pripadova studie byla vypracovana ve spoluprdci:
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