Informace o ochrané soukromi

Spole&nost PalmApp Tech s.r.o0., se sidlem Naardenska 669/23, Liboc, 162 00 Praha 6, ICO: 09707123,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 340850 (dale jen
.Provozovatel) jako provozovatel aplikace PalmApp a webovych stranek palmapp.cz vydava tuto
informaci o rozsahu zpracovani osobnich Udaja dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (dale jen ,GDPR*) a dle zakona €. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakond (zakon o elektronickych
komunikacich) (dale jen ,ZEK®).
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K JAKYM UCELUM JSOU OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVANY

Vyuziti aplikace PalmApp

Aplikace PalmApp slouzi k jednoduchému procesu, jak zaméstnanci mohou Zadat o vyplatu
zaloh na mzdu, jejich vyplaceni a k dalSim souvisejicim sluzbam. Provozovatel potfebuje
k zajisténi poskytovani této sluzby zpracovavat nize vymezené osobni Udaje uzivatell
(zaméstnancll), které c&astecné ziskava pfimo od zaméstnancd a ¢&astecné od
zameéstnavatele. Zpracovani téchto udaja probiha pouze ve vztahu k zaméstnancim, ktefi
chtéji dobrovolné vyuzivat sluzeb PalmApp a daji k takovému zpracovani svij souhlas dle
&l.6 odst. 1 pism. a) GDPR. Udaje jsou zpracovavany a uchovavany po dobu Udasti
zaméstnance na benefitnim programu PalmApp nebo do odvolani souhlasu nebo v rozsahu
uréeném zadkonem.

Administrace procesu PalmApp ze strany zaméstnavatele

Zaméstnavatel, ktery je ucCasten na programu PalmApp ma do systému PalmApp zfizen
pfistup pro administraci benefitniho programu. V této souvislosti je Provozovatel opravnén
zpracovavat osobni Udaje pracovniki zaméstnavatele povéfenych obsluhou tohoto
administracniho rozhrani tak, aby byl schopen zajistovat sluzby benefitniho programu na
zakladé smlouvy uzaviené se zaméstnavatelem. Zpracovani téchto osobnich Udaji je
nezbytné pro zajidténi opravnéného zajmu Provozovatele a zaméstnavatele na fadném
plnéni zavazku ze smlouvy o poskytovani sluzeb benefitniho programu PalmApp v souladu
s &l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Udaje jsou zpracovavany po dobu, kdy opravnéna osoba
z povéfeni zaméstnavatele obsluhuje administraéni rozhrani systému PalmApp a nasledné
po dobu tfi let.

Kontakt s Provozovatelem aplikace

V pfipadé kontaktovani Provozovatele (napf. vyuzitim kontaktniho formulafe na webovych
strankach), je Provozovatel opravnén zpracovavat poskytnuté osobni Udaje za Ucelem
ovéfeni uzivatele, vyvhodnoceni zpravy a odpovédi na ni, pfipadné k vedeni dal$i komunikace.
Toto zpracovani probiha na zakladé souhlasu dle &l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, ktery je
vyjadren zaslanim zpravy. Udaje jsou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou k vyfizeni
komunikace a dale po dobu tfi let po€itaje od prvniho dne nasledujiciho kalendafniho roku.

Archivace a ochrana zajmi Provozovatele

Provozovatel je opravnén zpracovavat a zejména uchovavat poskytnuté osobni uUdaje za
Ucelem ochrany prav Provozovatele pro pfipad sporl nebo hrozicich sporl. Takové
zpracovani probiha v ramci pravniho zakladu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, nebot je takové
zpracovani nezbytné pro ochranu opravnénych zajm( Provozovatele. Provozovatel je
opravnén osobni udaje uchovavat po dobu nezbytn& nutnou k zajidténi ochrany svych prav
amulze-li byt sur€itou cinnosti Provozovatele spojen vznik naroku at uz na strané
Provozovatel nebo jiné osoby, pak po dobu promlceci Ihdty tohoto naroku.

ZlepSovani uzivatelského zazitku

Provozovatel v ramci webovych stranek pouziva zakladni nastroje pro analyzu interakce
uzivatele webovych stranek s jejich obsahem, a to za u€elem zlepSeni uzivatelského zazitku
a zlepSeni fungovani webovych stranek. Provozovatel pouziva sluzbu Google Analytics, ktera
pouziva technologii cookies (vice informaci nize).



1.6

3.1.1

3.2

3.2.1

Zasilani novinek

Provozovatel mize zasilat do mobilni aplikace nebo na poskytnuty e-mailovy kontakt
informacni zpravy. Jedna se o technicka nebo obchodni sdéleni ¢i ankety Provozovatele nebo
zameéstnavatele, které bude zasilano pouze na zakladé souhlasu dle €l. dle €l. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR. E-mailova adresa bude zafazena v seznamu odbératel(, dokud jeji majitel
nepozada o vyfazeni z tohoto seznamu nebo nepoda proti takovému zpracovani namitku.

KDO JE SPRAVCEM VASICH OSOBNICH UDAJU

PFi zpracovani osobnich udaju nezbytnych k poskytovani sluzeb PalmApp Provozovatel
zpracovava osobni Udaje pro zaméstnavatele za U€elem zajisténi vyplaty zalohy na mzdy a
s tim souvisejicich sluzeb. V takovém pfipadé je spravcem osobnich Gdaju zaméstnanci
zameéstnavatel a Provozovatel plisobi pouze v pozici zpracovatele osobnich udaj.

Ve vztahu k ostatnim Ucelim zpracovani uvedenym vysSe v ¢l. Chybal! Nenalezen zdroj
odkazli. az 1.6 je Provozovatel spravcem osobnich udaji a plni tak veSkeré povinnosti
k ochrané osobnich udaju plynouci ze zakona a GDPR.

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Udéleni souhlasu
Souhlasem se rozumi svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vlle, kterym
je udélen pokyn ke zpracovani osobnich udaju.

Souhlas pro uéast v_programu PalmApp

Vramci programu PalmApp je udélovan souhlas se zpracovanim osobnich (dajd
a pfedavanim udaji mezi Provozovatelem a zaméstnavatelem potvrzenim v ramci aplikace
PalmApp, které se zobrazi po jeji prvni instalaci do mobilniho zafizeni nebo pfi prvnim
pfihlasSeni pfes webové rozhrani systému.

Bez tohoto souhlasu se zpracovanim osobnich Udaji nelze provadét zpracovani nezbytna
k poskytovani programu PalmApp a zejména nelze Zadat o vyplatu zalohy na mzdu nebo
takovou zalohu na mzdu vyplacet. Pro fadné vyuzivani benefitniho programu PalmApp je tedy
souhlas se zpracovanim osobnich udaju nezbytny.

Souhlas pro komunikaci s Provozovatelem
Souhlas s komunikaci je vyjadfen zaslanim zpravy Provozovateli, at uz pfimo nebo skrze
formulafr uvedeny na webovych strankach.

Souhlas pro zasilani novinek

Souhlas se zasilanim novinek je udélovan v ramci registrace k odbéru novinek zadanim e-
mailové adresy a jejim potvrzenim na zdkladé zaslané Zadosti o potvrzeni e-mailové adresy.
Bez tohoto potvrzeni nebude e-mailova adresa zafazena do seznamu odbératelu.

Kategorie udaju zpracovavané na zakladé souhlasu
Nize Provozovatel uvadi jednotlivé kategorie osobnich udaj(, které jsou v ramci jednotlivych
Uceld zpracovavané na zakladé souhlasu v&etné stru¢ného vysvétleni.

Program PalmApp pro zaméstnance

Kategorie udaju Vysvétleni

Identifikaéni udaje Jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého bydlisté
pro identifikaci u¢astnika programu.

Kontaktni udaje E-mailova adresa, korespondencni adresa a telefonni
kontakt pro nezbytnou komunikaci s u¢astnikem programu.

Bankovni spojeni Cislo bankovniho G&tu a banka u&astnika programu pro
vyplatu zalohy na mzdu, &islo zaméstnance.




3.2.2

3.2.3

3.3

4.2

Udaje pro zajisténi | Udaje nezbytné pro piihlaSeni do systému, technické
fungovani aplikace informace o zafizeni v€etné IP adresy.

Technické zaznamy Auditni zaznamy o &innosti uzivatele v systému PalmApp.

Udaje pfedavané mezi | Udaje rozhodné pro vyplatu zaloh na mzdu a jeji zG&tovani
Provozovatelem a | v detailu viz ¢l. 4 nize v tomto dokumentu.
zaméstnavatelem

Kontakt s Provozovatelem aplikace

Kategorie tdaju Vysvétleni
Identifikaéni udaje Jméno, pfijmeni pro identifikaci Zadatele.
Kontaktni udaje E-mailova adresa a telefonni &islo pro nezbytnou komunikaci

S opravnénym uzivatelem.

Profesni informace Pracovni zafazeni, &islo zaméstnance a spole¢nost. Udaje
pro lepSi zacileni komunikace.

Obsah komunikace Cokoliv je uvedeno v ramci komunikace s Provozovatelem.

Zasilani novinek

Kategorie tdaju Vysvétleni

Kontaktni udaje E-mailova adresa

Moznost souhlas odvolat

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji muze byt kdykoliv odvolan zaslanim oznameni na
néktery z kontaktll Provozovatele. Provozovatel bez zbyte¢ného odkladu od doruceni
odvolani informuje Zadatele o pfijatych opatfenich. V oznameni je tfeba uvést identifikaéni
udaje, dle kterych Ize v systému PalmApp Zadatele ztotoznit a uvést pro ktera zpracovani ma
byt souhlas odvolan. Provozovatel muze kontaktovat Zadatele a vyzadat si dalSi udaje pro
jeho identifikaci a upfesnéni poZadavku.

V pfipadé odvolani souhlasu v§ak nemulze pokracovat u¢ast na programu PalmApp nebo
probihat jiné zpracovani, u kterého je souhlas odvolan.

PREDAVANIi UDAJU MEZI PROVOZOVATELEM A ZAMESTNAVATELEM

Princip fungovani systému PalmApp

V ramci benefitniho programu PalmApp je zaméstnanci umoznéno pozadat o vyplatu zalohy
na mzdu v urcité vySi dle odpracované doby v mésici. Zaméstnanec k podani zadosti pouziva
mobilni aplikaci systému PalmApp, pfiemz systém PalmApp je napojen na informacni
systémy zaméstnavatele, ze kterych pravidelné ziskava informace pro stanoveni o stanovené
vySi zalohy na mzdu, kterou Ize zaméstnanci na jeho zadost vyplatit. K zajisténi fungovani
benefitniho programu PalmApp je nezbytné, aby si Provozovatel a zaméstnavatel pravidelné
vyménovali informace zejména o pracovnich vykonech zaméstnance, jeho mzdé
a vyplacenych zalohach na mzdu. Provozovatel nestanovuje vysi naroku na mzdu, tato
¢innost je v kompetenci zaméstnavatele.

Kategorie udaji predavané mezi Provozovatelem a zaméstnavatelem

Kategorie udaju Vysvétleni

Udaje o mzdé&, platu nebo | Udaj o vysi mzdy, platu nebo odmény z dohody
odméné a o pripadnych dalSich mzdovych narocich zaméstnance.




Udaje o} pracovnich | Udaje rozhodné pro stanoveni vy$e mzdy, platu nebo
vykonech a evidenci | odmény z dohody v&etn& odpracovanych smén, hodin nebo
dochazky jinych vykonnostnich ukazatell vCetné udaje o c&erpani
dovolené, praci prescas, ve svatek, o vikendech, noéni praci,
pracovni pohotovosti, pfekazkach vpraci a pracovni
neschopnosti.

DalSi udaje rozhodné pro | Napfiklad udaje o srazkach ze mzdy, at uz se jedna o srazky
stanoveni vySe mzdy, platu | na zakladé smlouvy, exekuce, vykonu rozhodnuti,
nebo odmeény insolvence nebo z jinych divodl, mimofadnych odménach
a jinych skute€nostech, které maji vliv na vysi mzdy, platu
nebo odmény z dohody. Déle udaje o zkuSebni nebo
vypovédni lhaté.

Vyplacené zalohy na mzdy | Udaje o vyplacenych zalohach na mzdu zaméstnanci
v rozhodném obdobi pro zu&tovani zbyvajici mzdy k vyplaté,

poCet Zadosti a vySe vyplacenych zaloh.

PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Provozovatel drzi veSkeré osobni udaje v tajnosti, nicméné& mohou byt sdileny s organy statni
spravy na zakladé plnéni zdkonnych povinnosti Provozovatele nebo pfi povinné souginnosti
pfi plnéni ukoll organ(i vefejné moci ve verejném zajmu.

Provozovatel zapojuje do zpracovani osobnich udaju dalSi osoby, které jsou ve vztahu
k Provozovateli zpracovateli osobnich udaji nebo samostatnymi spravci a jedna se zejména
o dodavatele odbornych a technickych sluzeb nezbytnych k Fadnému zajisténi fungovani
systému PalmApp v téchto oborech:

e Uucetni, dafiovy a pravni poradci;
e poskytovatelé technologické infrastruktury (cloudové sluzby, hosting, e-mail atd.);
e poskytovatelé platebnich sluzeb;

VySe uvedenym osobam jsou Udaje zpfistupnény pouze na zakladé pisemnych smluv s nimi
uzavienych a v rozsahu nezbytné nutném k zajidténi €innosti Provozovatele.

V ramci vyuzivani sluzeb Google Analytics a Microsoft Azure muze dochazet i k pfedavani
osobnich udaju mimo uzemi EU, pficemz prava subjektll udaji jsou zajisténa na zakladé
zavazku vyplyvajicich ze standardnich smluvnich dolozek vydanych Evropskou komisi. Znéni
standardnich smluvnich doloZzek uzavienych s témito poskytovateli je k dispozici na
uvedenych webovych strankach:

e Google;
e Microsoft;

DALSI INFORMACE KE COOKIES

Zakladni informace o cookies

Webové stranky pouzivaji tzv. cookies. Cookies jsou malé textové soubory, které jsou
ukladany do webového prohlize¢e webovymi strankami. Jsou 8iroce vyuzivany k zajisténi
fungovani webovych strdnek nebo zefektivnéni jejich fungovani, stejné jako k zajisténi
informaci jejich provozovatellim. Pro vice informaci muzete navstivit tyto stranky o cookies:

e https://cs.wikipedia.org/wiki/HTTP cookie
e www.aboutcookies.org
¢ www.allaboutcookies.org




6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

Ukladani cookies

Webové stranky pro zajisténi své funk&nosti a pro provadéni zakladni analytiky provozu
pouzivaji technologie cookies. Cookies nezbytné pro provozovani webovych
stranek, zejména webového rozhrani systému PalmApp, a cookies k zajisténi zakladni
analytiky jsou ukladany do prohlizeCe na zakladé povoleni v nastaveni prohlize€e v souladu
s § 89 odst. 3 ZEK.

Nastaveni prohlizece

Ukladani cookies do webového prohlize€e Ize nastavit (véetné uUpiného zakazu) v ramci
nastaveni webového prohlizeCe. Pfesny postup, jak nastavit webovy prohlize€ Ize zpravidla
nalézt na webovych strankach jejich vyrobcu.

Nasledky odmitnuti cookies

Pokud v prohlize€i bude ukladani cookies zcela zakdzano nebo bude jinak zamezeno
ukladani cookies nezbytnych pro spravné fungovani webovych stranek, muze to mit zasadni
dopad na jejich funkénost. Webové stranky se mohou zobrazovat nespravné, néktery obsah
nemusi byt dostupny nebo nemusi byt mozno se pfihlasit do systému PalmApp a vyuZivat
jeho funkci.

Pouzité cookies

Oznaceni Ugel a popis Expirace
_ga Soubor pouzivany | 2 roky

k rozliSeni jednotlivych

uzivatell
_ga_# Soubor pouzivany | 2 roky

k rozliSeni jednotlivych

uzivatell

Google Analytics

Sluzba Google Analytics pouziva shromazdéné cookies za ucelem analyzy zplsobu uzivani
webovych stranek. Informace vygenerované souborem cookie o uzivani stranky (véetné IP
adresy) budou spole¢nosti Google, Inc. pfeneseny a uloZzeny na servery spole€nosti Google,
Inc. VSechna takto ziskana data budou zpracovana anonymné. Data jsou urena vyhradné
pro vyhodnocovani uzivani webovych stranek. Anonymita je zaru€ena tim, Zze spole¢nost
Google, Inc., nebude spojovat IP adresu s jakymikoli jinymi daty, ktera ma k dispozici.
Spole¢nosti Google, Inc., nebudou odeslany ani zadné jiné osobni udaje jako napfiklad
jméno, email nebo telefonni &islo.

Detailni informace o zpracovani osobnich udaji spole¢nosti Google naleznete v Podminkach
ochrany soukromi spole¢nosti Google.

Detailni informace o cookies webovych strankach pro vyvojare.

K zamezeni zpracovani pomoci Google Analytics navstivte tyto stranky.

POUCENI O PRAVECH

V pfipadé dotazti ohledné ochrany soukromi nebo v pfipadé pfani uplatnit néktera
z uvedenych prav, je tfeba kontaktovat Provozovatele prostiednictvim nékterého z nize
uvedenych kontaktu.

Pravo na pristup k osobnim udajim
V souvislosti se zpracovanim osobnich udajil mize subjekt idaji zadat o poskytnuti informaci
0 zpracovani osobnich Udaju a o poskytnuti kopie zpracovavanych osobnich udaja.
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1.7

7.8

Pravo na opravu
Pokud se subjekt idaja domniva, Ze jeho osobni Udaje jsou nepfesné, neaktualni nebo jinak
nespravné, mize se obratit na Provozovatele a ten zaijisti nalezitou napravu.

Pravo na omezeni zpracovani
V pripadech dle ¢l. 18 GDPR, napf. pokud jsou zpracovavané udaje nepfesné nebo je podana
namitka, I1ze Zadat o omezeni zpracovani.

Po dobu omezeni budou osobni Udaje pouze uloZzeny a nebudou s nimi provadény zadné
operace bez souhlasu subjektu Udaju. Omezeni zpracovani trva po dobu, po kterou trva
néktera z vySe uvedenych situaci (napf. vyhodnoceni namitky, nebo do provedeni opravy).
O pripadném ukonéeni omezeni bude subjekt udaju informovan.

Pravo na vymaz

V pripadech dle ¢l. 17 GDPR, napf. pokud je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich tdaju
nebo osobni Udaje jiz nejsou potfebné, ma subjekt udaju pravo zadat o vymaz takovych
osobnich udaju.

V nékterych pfipadech je vSak pravo na vymaz omezeno. Napfiklad osobni udaje, které jsou
zpracovavané na zakladé zakonnych povinnosti nelze vymazat pfed uplynutim zakonem
stanovenych archiva¢nich lhdt nebo Udaje zpracovavané na zakladé opravnéného zajmu
nelze vymazat, dokud tento opravnény zajem nepomine.

Pravo podat namitku

Proti zpracovani zalozenému na zékladé opravnéného zajmu a pro pfimy marketing lze podat
odlvodnénou namitku. Opravnénost namitky bude posouzena a o rozhodnuti bude subjekt
Udaju vyrozumén prostfednictvim zvoleného kontaktu.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajt
V pfipadé zpracovani osobnich Gdaju na zakladé souhlasu muze byt tento souhlas kdykoli
odvolan.

Pravo na pirenositelnost

V pfipadé, Ze jsou osobni udaje pfedané v souvislosti s plnénim smlouvy nebo na zakladé
souhlasu zpracovavany zcela automatizované a jsou uloZeny ve strukturovaném, strojové
Citelném formatu, Ize Zadat o jejich poskytnuti ve strukturovaném strojové ¢itelném formatu.

Pravo podat stiznost k dozorovému organu

Pokud ma subjekt dajd pocit, Ze s jeho osobnimi Udaji neni nakladano podle zakona, ma
moznost obratit se na pfislusny dozorovy organ v misté svého bydlisté, mista, kde pracuje,
nebo mista, kde do$lo k porugeni jeho prav. V Ceské republice je dozorovym organem Urad
pro ochranu osobnich udaju.

UCINNOST A ZMENY INFORMACE

Uginnost

Tato informace o ochrané& soukromi je vydavana s ucinnosti ke dni 24.2.2022.

Zmény

Provozovatel si vyhrazuje pravo tuto informaci kdykoli zménit. Provozovatel uverejni vedkeré
zmény téchto informaci na svych webovych strankach a v ramci aplikace PalmApp.

KONTAKTNIi INFORMACE

V pfipadé jakychkoli dotazi nebo v souvislosti s nékterym z vySe uvedenych prav Ize
Provozovatele kontaktovat prostfednictvim nékterého z nasledujicich kontakt(:

e e-mail info@palmapp.com;

e telefon: 739 99 44 99;






